
St lukes International Hospital HCAHPS Survey Scorecard
Period: アンケート回答日 Nov 2024

入院中のこの病院を0から10点で評価してください（最も悪い場合を0点、
最も良い場合を10点とします）

国際的なベンチマーク legend: #  下位25％ #  下位50％ #  中間50％～上位25％

#  上位25％ #  上位10％

インターナショナル部門のトップボックススコアは、調査スケール（常にそうだった、 はい、強くそう思う）での最高

評価の回答をした回答者の割合です。各調査部門に属する質問が集計され、部門レベルのデータとなります。

病院を勧める(必ず勧める)％トレンド分析

インターナショナル部門のトップボックススコアは、調査スケール（常にそうだった、 はい、強くそう思う）での最高

評価の回答をした回答者の割合です。各調査部門に属する質問が集計され、部門レベルのデータとなります。

改善優先項目

Show more ↓

国際的なベンチマーク legend: #  下位25％ #  下位50％ #  中間50％～上位25％ #  上位25％

#  上位10％

The Internal Priority Index combines information about your facility’s performance and the strength of the

correlation between each survey question and overall top box. Higher priority is given to those issues that are

strongly correlated and that you scored low on relative to other questions (low mean scores). Questions are

listed in order of decreasing priority. Pay particular attention to questions that are consistently among your

top ten priorities.

病院評価(9点＆10点)％トレンド分析

インターナショナル部門のトップボックススコアは、調査スケール（常にそうだった、 はい、強くそう思う）での最高

評価の回答をした回答者の割合です。各調査部門に属する質問が集計され、部門レベルのデータとなります。

トップ５項目

国際的なベンチマーク legend: #  下位25％ #  下位50％ #  中間50％～上位25％ #  上位25％

#  上位10％ #  Non-benchmarked item

インターナショナル部門のトップボックススコアは、調査スケール（常にそうだった、 はい、強くそう思う）での最高

評価の回答をした回答者の割合です。各調査部門に属する質問が集計され、部門レベルのデータとなります。

Items with less than 1 responses have been excluded.
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